
 

 

          

   

PLANIFICAÇÃO ANUAL DE COMUNICAÇÃO E RELAÇÕES INTERPESSOAIS (CRI)  

10º ano (TAS 26) - Curso Profissional Técnico Auxiliar de Saúde (TAS) 

Ano Letivo 2026/2027 

 

Coimbra, 24 de setembro de 2026                          A Professora Cátia Osório  

 

A planificação da disciplina foi elaborada tendo por base o Referencial de Formação e as Aprendizagens Essenciais, em conjunto com o Perfil dos Alunos à Saída da Escolaridade 

Obrigatória (PASEO), uma vez que estes documentos constituem um referencial de base para o planeamento do trabalho a realizar com os alunos.  

UC 05469 – Comunicar e interagir na prestação de cuidados de saúde  

Aprendizagens Essenciais por Domínio: 
Horas de 

Referência 

Tempos 

Letivos 

− Reconhecer a comunicação como um instrumento profissional. 

− Aplicar os conceitos teóricos e vocabulário técnico-profissional. 

− Adaptar a comunicação oral e escrita ao interlocutor e ao contexto. 

− Organizar a informação a comunicar. 

− Reportar informação profissional. 

− Partilhar informação com diferentes interlocutores. 

− Identificar as expectativas do interlocutor. 

− Identificar as circunstâncias de comportamentais do interlocutor e do contexto e adequar 

o estilo de comunicação oral e escrita. 

− Utilizar técnicas de comunicação verbal e não verbal assertiva. 

− Aplicar técnicas de comunicação presencial em contexto ambulatório e em contexto de 

internamento. 

− Utilizar linguagem simples e clara e adaptar a comunicação com o utente. 

− Aplicar técnicas de tratamento e resolução de conflitos. 

− Autoavaliar o seu desempenho no âmbito do processo de comunicação. 

− Aplicar as regras e normas definidas. 
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                                                                                                                                 Total 50 60 


