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Informação de Prova 

Disciplina: HSCG 

  

UFCD 6563 

Duração do Exame: 90 minutos (15 minutos tolerância)  
  

Objeto de avaliação 

A prova tem por referência o Referencial de Formação, os Objetivos Gerais e o PASEO e permite avaliar a aprendizagem passível de avaliação 

numa prova de duração limitada, nomeadamente: 

 

A) Conteúdos / Objetivos 

A descrição dos conteúdos/objetivos sobre os quais pode incidir a prova apresentam-se de seguida. 

TEMA: Prevenção e controlo da infeção na higienização de roupas, espaços, materiais e equipamentos 

 

Conteúdos 

• Conceitos associados à lavagem, desinfeção e esterilização 

A lavagem 

– Lavagem manual e mecânica; Tipologia de produtos utilizados na lavagem manual; Métodos de lavagem 

A desinfeção 

– Desinfeção; Tipologia de produtos utilizados na desinfeção; Métodos de desinfeção 

A esterilização 

– Esterilização e tipo de aplicação; Métodos de esterilização: baixa temperatura e alta temperatura 
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• Tipologia de produtos, aplicação e recomendações associadas 

Produtos de lavagem 

Produtos desinfetantes 

• Roupas 

O tratamento de roupas tendo em conta os níveis de risco 

– O equipamento de proteção individual; As técnicas de manuseamento de roupa suja e lavada; A recolha, o transporte, a triagem e o 

acondicionamento de roupa; A recolha de roupa suja: procedimentos e normas associadas; A triagem da roupa: tipo de roupa, tipo de 

procedimentos associados, identificação, selagem e rotulagem; Os circuitos de transporte da roupa 

O acondicionamento de roupa suja e lavada 

A substituição de roupa e de produtos de higiene e conforto 

– Técnicas de substituição de roupas em camas, berços e macas desocupadas 

Normas e procedimentos de higiene, segurança e saúde no trabalho 

• Limpeza e higienização de instalações/ superfícies 

A limpeza e higienização de instalações/ superfícies da unidade do utente e/ou serviços tendo em conta os níveis e zonas de risco 

– O Equipamento de Proteção Individual; Os Produtos de lavagem; Tipo de produtos; Preparação de produtos: mistura, diluição e dosagem 

adequada; As precauções a ter em conta; Aplicação e utilização; Os métodos e técnicas de lavagem associadas à higienização dos espaços; 

Normas e procedimentos de Higiene, Segurança e Saúde no trabalho 

A limpeza e higienização de instalações/ superfícies no post-mortem 

A limpeza e higienização de instalações/ superfícies em unidades/ serviços específicos: Cuidados intensivos, bloco operatório, unidades de 

isolamento 

• Materiais 

A lavagem e desinfeção dos materiais: 
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– O equipamento de proteção Individual; A tipologia de materiais; Os circuitos de entrega e recolha de material hoteleiro, material clínico e 

material de apoio clínico; A lavagem e desinfeção de materiais: material hoteleiro, material clínico e material de apoio clínico; Lavagem manual; 

Lavagem mecânica e desinfeção térmica; Desinfeção química de material de apoio clínico e de material clínico 

Os Produtos de lavagem 

– Tipo de produtos; Aplicação e utilização; Preparação de produtos: mistura, diluição e dosagem adequada; As precauções a ter em conta 

Armazenamento e conservação de materiais 

Registos 

• Equipamentos 

A lavagem e desinfeção química dos equipamentos: 

– O equipamento de proteção Individual; A tipologia de equipamentos; Os produtos de lavagem; Tipo de produtos; Aplicação e utilização; 

Preparação de produtos: mistura, diluição e dosagem adequada; As precauções a ter em conta; A lavagem e desinfeção de equipamentos: 

– Manual 

– Mecânica 

– Os métodos e técnicas de lavagem e desinfeção 

– Manuais e normas de instruções do fabricante 

– Manutenção preventiva 

– Normas e procedimentos de higiene, segurança e saúde no trabalho 

• Materiais e equipamentos 

A lavagem e desinfeção dos materiais e equipamentos de lavagem e higienização 

– O equipamento de proteção Individual; A tipologia de materiais e equipamentos de lavagem/higienização 

Os Produtos de lavagem 

– Tipo de produtos; Aplicação e utilização; Preparação de produtos: mistura, diluição e dosagem adequada; As precauções a ter em conta 
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O tratamento, a lavagem e a desinfeção de materiais de lavagem 

– Tratamento 

– Lavagem manual 

– Lavagem mecânica 

O acondicionamento de produtos, materiais e equipamentos de lavagem e higienização 

Registos 

• O tratamento de resíduos 

A receção, a triagem o transporte e o acondicionamento de resíduos: normas e procedimentos associados a cada tipo de tratamento 

– Grupo I- resíduo que não apresentam exigências especiais no seu tratamento 

– Grupo II- resíduos hospitalares não perigosos 

– Grupo III- resíduos hospitalares de risco biológico 

– Grupos IV- resíduos hospitalares específicos 

O armazenamento de resíduos: normas e procedimentos associados a cada tipo de tratamento 

– Grupo I- resíduos que não apresentam exigências especiais no seu tratamento 

– Grupo II- resíduos hospitalares não perigosos 

– Grupo III- resíduos hospitalares de risco biológico 

– Grupos IV -resíduos hospitalares específicos 

• Tarefas que em relação a esta temática se encontram no âmbito de intervenção do/a Técnico/a Auxiliar de Saúde 

Tarefas que, sob orientação de um profissional de saúde, tem de executar sob sua supervisão directa 

Tarefas que, sob orientação e supervisão de um profissional de saúde, pode executar sozinho/a 
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Objetivos: 

- Distinguir os conceitos de lavagem, desinfeção, esterilização e métodos e técnicas associadas. 

- Identificar a tipologia de produtos utilizados nos processos de lavagem e desinfeção: aplicação e recomendações associadas. 

- Identificar as diferentes etapas do processo de tratamento de roupas – recolha, triagem, transporte e acondicionamento, tendo em conta os 

procedimentos definidos e diferentes níveis de risco. 

- Identificar a tipologia de produtos de higiene e limpeza da unidade do utente: tipo de utilização, manipulação e modo de conservação. 

- Identificar as diferentes etapas do processo de lavagem e higienização de instalações e mobiliário da unidade do doente, bloco operatório, 

unidade de isolamento e outros serviços que tenham especificidades no controlo da infeção, tendo em conta os procedimentos definidos e 

diferentes níveis de risco. 

- Identificar os diferentes tipos e etapas do processo de lavagem e desinfeção de materiais: hoteleiro, apoio clínico e clínico tendo em conta os 

procedimentos definidos e diferentes níveis de risco. 

- Identificar os diferentes tipos e etapas do processo de lavagem e desinfeção de equipamentos, do serviço/unidade tendo em conta as instruções 

do fabricante, os procedimentos definidos e diferentes níveis de risco. 

- Identificar os diferentes tipos de tratamento e etapas do processo de lavagem de materiais e equipamentos utilizados na lavagem, higienização 

e desinfeção de instalações/superfícies do serviço/unidade tendo em conta os procedimentos definidos e diferentes níveis de risco. 

- Identificar os diferentes tipos de resíduos e tipologia de tratamento associado: recolha, triagem transporte e acondicionamento e manuseamento. 

- Explicar que as tarefas que se integram no âmbito de intervenção do/a Técnico/a Auxiliar de Saúde terão de ser sempre executadas com 

orientação e supervisão de um profissional de saúde. 

- Identificar as tarefas que têm de ser executadas sob supervisão direta do profissional de saúde e aquelas que podem ser executadas sozinho. 

- Preparar e aplicar os diferentes tipos de produtos de lavagem, desinfeção e esterilização, utilizando o equipamento de proteção individual 

adequado, e cumprindo os procedimentos definidos para cada uma das etapas. 
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- Aplicar os métodos e técnicas de lavagem e desinfeção, utilizando o equipamento de proteção individual adequado, e cumprindo os 

procedimentos definidos para cada uma das etapas. 

- Aplicar as técnicas de tratamento de roupa de acordo com a sua tipologia utilizando o equipamento de proteção individual adequado, e agindo 

de acordo com procedimentos definidos no tratamento de roupas: recolha, triagem, transporte e acondicionamento. 

- Aplicar técnicas de substituição de roupa em camas, berços e macas desocupadas mobilizando conhecimentos fundamentais sobre métodos, 

materiais e equipamentos de acordo com procedimentos definidos. 

- Substituir e proceder ao tratamento dos produtos de higiene pessoal da unidade do doente, de acordo com procedimentos definidos. 

- Aplicar as técnicas de tratamento de resíduos, de acordo com tipologia dos mesmos, cumprindo os procedimentos definidos para cada uma 

das etapas: receção, identificação, manipulação, triagem, transporte e acondicionamento. 

- Aplicar as técnicas de lavagem higienização das instalações e mobiliário da unidade do utente/serviço, utilizando equipamento de proteção 

individual adequado, cumprindo os procedimentos definidos. 

- Aplicar as técnicas de lavagem (manual e mecânica) e desinfeção aos equipamentos do serviço, utilizando equipamento de proteção individual 

adequado, cumprindo as orientações dos fabricantes e os procedimentos definidos associados. 

- Aplicar as técnicas de tratamento, lavagem (manual e mecânica) e desinfeção aos equipamentos e materiais utilizados na lavagem e 

higienização das instalações/superfícies da unidade/serviço, utilizando equipamento de proteção individual adequado, cumprindo as orientações 

dos fabricantes e os procedimentos definidos associados. 

- Aplicar as técnicas de lavagem (manual e mecânica) e desinfeção a material hoteleiro, material de apoio clínico e material clínico utilizando 

equipamento de proteção individual adequado e cumprindo os procedimentos definidos. 

- Aplicar técnicas de armazenamento e conservação de material de apoio clínico, material clínico desinfetado /esterilizado. 

- Explicar a importância de se atualizar e adaptar a novos produtos, materiais, equipamentos e tecnologias no âmbito das suas atividades. 

- Explicar a importância de manter autocontrolo em situações críticas e de limite. 

- Explicar o dever de agir em função das orientações do profissional de saúde. 
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- Explicar o impacte das suas ações na interação e bem-estar emocional de terceiros. 

- Explicar a importância da sua atividade para o trabalho de equipa multidisciplinar. 

- Explicar a importância de assumir uma atitude pró-ativa na melhoria contínua da qualidade, no âmbito da sua ação profissional. 

- Explicar a importância de cumprir as normas de segurança, higiene e saúde no trabalho assim como preservar a sua apresentação pessoal. 

- Explicar a importância de agir de acordo com normas e/ou procedimentos definidos no âmbito das suas atividades. 

- Explicar a importância de prever e antecipar riscos. 

- Explicar a importância de demonstrar segurança durante a execução das suas tarefas. 

- Explicar a importância da concentração na execução das suas tarefas. 

- Explicar a importância de desenvolver uma capacidade de alerta que permita sinalizar situações ou contextos que exijam intervenção. 

 

 

Caracterização da prova:  

A prova inclui itens de seleção (por exemplo, escolha múltipla) e itens de construção (por exemplo, resposta restrita). 

Os itens podem ter como suporte um ou mais documentos, como textos, tabelas, gráficos, mapas, esquemas e figuras. 

A prova é cotada para 200 pontos. 

Critérios gerais de classificação da prova: 

▪  A prova é cotada de 0 a 200 pontos, sendo a classificação final também expressa de 0 a 200 pontos; 

▪  A classificação a atribuir a cada resposta resulta da aplicação dos critérios gerais e dos critérios específicos de classificação apresentados 

para cada item e é expressa por um número inteiro, previsto no documento de classificação. 
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▪  As respostas ilegíveis ou que não possam ser claramente identificadas são classificadas com zero pontos. No entanto, em caso de 

omissão ou de engano na identificação de uma resposta, esta pode ser classificada se for possível identificar inequivocamente o item a 

que diz respeito. 

▪  Se o aluno responder a um mesmo item mais do que uma vez, não eliminando inequivocamente a(s) resposta(s) que não deseja que 

seja(m) classificada(s), deve ser considerada apenas a resposta que surgir em primeiro lugar. 

 

▪  Escolha múltipla 

A cotação total do item só é atribuída às respostas que apresentem de forma inequívoca a única opção correta. 

São classificadas com zero pontos as respostas em que seja assinalada uma opção incorreta ou mais de que uma opção. 

Não há lugar a classificações intermédias. 

▪  Verdadeiro/Falso | Associação/correspondência | Lacunares 

Nos itens de verdadeiro/falso serão cotadas com zero pontos as respostas em que todas as afirmações sejam avaliadas como verdadeiras 

ou como falsas. 
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Considera-se incorreta qualquer associação/correspondência que relacione um elemento de um dado conjunto com mais do que um 

elemento do outro conjunto. 

Nos itens de preenchimento de lacunas é atribuída às respostas que apresentam de forma inequívoca a única alternativa que completa 

corretamente o espaço das afirmações. São classificadas com zero pontos as respostas em que é assinalada uma alternativa incorreta 

ou as duas alternativas. 

Não há lugar a classificações intermédias. 

▪  Ordenação 

A cotação total do item só é atribuída às respostas em que a sequência esteja integralmente correta e completa. 

Não há lugar a classificações intermédias. 

▪  Itens de construção 

Resposta curta 

A classificação é atribuída de acordo com os elementos de resposta solicitados e apresentados. 

Resposta Restrita 
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A classificação das respostas aos itens de resposta restrita centra-se nos tópicos de referência, tendo em conta a organização dos 

conteúdos e a utilização de linguagem científica / técnica adequada. 

Os critérios de classificação dos itens de resposta restrita apresentam-se organizados por níveis de desempenho. A cada nível de 

desempenho corresponde uma dada pontuação. 

É classificada com zero pontos qualquer resposta que não atinja o nível 1 de desempenho no domínio específico da disciplina. 

 

OBSERVAÇÕES 

Material a utilizar:  

- Material de escrita: caneta ou esferográfica de tinta indelével azul ou preta 

- Máquina de calcular 

Não é permitido o uso de corretor 

 

 


